Ponizsze ustalenia i warunki obowigzujg z chwilg zawarcia umowy, ktérej przedmiotem jest najem Pojazdu okres$lonego
w umowie lub w rezerwacji pomiedzy Klientem — Uzytkownikiem a wynajmujacym, tj. GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K.

32-600 Oswiecim Ul. Gospodarcza 24 10 NIP: 549-236-42-12
Niniejsze warunki sg integralng czescig umowy.
1. Wiek oraz dokumenty Uzytkownika i kierowcy.

. 1.Minimalny wiek Uzytkownika i kierowcy to 26 lat. Kierowca musi by¢ w posiadaniu prawa jazdy kat. B od minimum
trzech lat.

. Rezerwacja i odstgpienie od umowy.

. 1.Rezerwacja traktowana jest jak zamdwienie Uzytkownika, wigzagce GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. dopiero po
dokonaniu przez wptaty zaliczki w wysokosci 30% ceny najmu ( nie mniej niz 1000 PLN ). Wptaty pozostatej czesci
kwoty najmu nalezy dokonac na minimum 14 dni przed planowanym terminem odbioru pojazdu. Niespetnienie tego
warunku jest odstgpieniem od umowy, skutkujgcym przepadnieciem zaliczki.

. Kaucja na pokrywanie szkad.

3.1 Wptata kaucji w wysokosci uzgodnionej w trakcie przyjmowania rezerwacji i nie mniejszej niz 4500 PLN jest
warunkiem najmu Pojazdu. Kaucja jest przeznaczona na pokrywanie kosztdw napraw i ubytkéw w wyposazeniu
Pojazdu nie objetych ubezpieczeniem, kar umownych oraz kosztéw szkéd komunikacyjnych ponizej 1000 PLN.

4 Odpowiedzialnos¢, zasady odszkodowan.

4.1 Z wyjatkiem szkod objetych ubezpieczeniem, Uzytkownik odpowiada za szkody w pojezdzie i jego wyposazeniu na
podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego.

4.2 Niezaleznie od postanowien zawartych w punktach 4.4 -4.8, Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty

GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. kary umownej w nastepujgcej wysokosci:

a) 2000 PLN, w przypadku spowodowania szkody w wynajmowanym Pojezdzie zawinionej przez kierujgcego lub
spowodowanej przez czynniki trzecie, w wyniku, ktérej wiascicielowi pojazdu wynajmowanego nie zostanie wyptacone

odszkodowanie z ubezpieczenia OC ( odpowiedzialnosci cywilnej) sprawcy szkody/ winnego szkody.



b) 200 PLN za kazdy dzien naprawy pojazdu w przypadku spowodowanie przez Uzytkownika uszkodzen pojazdu innych
niz szkody komunikacyjne, jednak nie wiecej niz 1000 PLN

4.3.Dla ustalenia wysokosci szkody objetej ubezpieczeniem Autocasco, na zyczenie Uzytkownika i na jego koszt
zostanie powotany niezalezny, uprawniony rzeczoznawca.

4.4.7adne ograniczenia w odpowiedzialnoéci Uzytkownika nie obowigzujg w przypadku szkdd przekraczajacych
wysoko$¢ otrzymanego od Zaktadu Ubezpieczen odszkodowania. Uzytkownik w takim przypadku zobowigzany
jest do zaptaty kwoty rownej réznicy netto miedzy wartoscig szkody, a wysokoscig otrzymanego
odszkodowania w ciggu 7 dni od daty zajecia ostatecznego stanowiska przez Zaktad Ubezpieczen.

4.5.Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, za ktére zgodnie z normami zawartymi w
Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia, Zaktad Ubezpieczen odmowi wyptaty odszkodowania. W szczegdlnosci
(jak réwniez w innych nizej wymienionych przypadkach) Uzytkownik jest zobowigzany do petnego
wyrownania wysokosci szkody w przypadkach, gdy Uzytkownik lub tez kierujgcy pojazdem:

a) spowodowat szkode umyslnie lub w skutek razgcego niedbalstwa,

b) szkoda powstata podczas kierowania pojazdem przez Uzytkownika lub uprawnionego kierowce w stanie nietrzezwosci,
lub w stanie po uzyciu alkoholu albo pod wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, lub srodkow
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lub nie posiadajgcego uprawnien do kierowania
ubezpieczonym pojazdem, wymagalnych prawem kraju zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, lub gdy Uzytkownik
(kierujgcy pojazdem) zbiegt z miejsca wypadku drogowego, w ktorym inna osoba odniosta obrazenia ciata, lub
poniosta Smieré, lub powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem.

c) szkody powstaty w skutek kradziezy Pojazdu w przypadku, gdy : kierujgcy wysiadt z pojazdu, pozostawiajgc wewnatrz
kluczyk lub sterownik stuzgcy do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu, po oddaleniu sie od Pojazdu i pozostawieniu go
bez bezposredniego nadzoru kierujgcego lub pasazerdéw, pozostawiono w Pojezdzie lub nie dokonano zabezpieczenia z
nalezytg starannoscig poza Pojazdem dokumentdw pojazdu lub kluczyka lub sterownika, stuzgcych do otwarcia lub
uruchomienia Pojazdu, po opuszczeniu Pojazdu, tj. oddaleniu sie od Pojazdu i pozostawieniu go bez bezposredniego
nadzoru kierujgcego lub pasazeréw, nie dokonano zabezpieczenia Pojazdu w sposdb przewidziany w jego konstrukgcji i
nie uruchomiono wszystkich urzadzen zabezpieczajgcych Pojazd przed kradzieza

4.6.0bowigzek petnego zwrotu wysokosci poniesionej szkody cigzy na Uzytkowniku w przypadku, gdy powstanie
szkoda w wyniku nieprzestrzegania obowigzujgcych znakéw drogowych dotyczacych dopuszczalnej wysokosci
pojazdu przejezdzajgcego pod wiaduktami drogowymi oraz niestosowania instrukcji uzytkowania pojazdu.

4.7.Uzytkownik zobowigzany jest do zwrotu GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. petnej wysokosci wyptaconego przez
Zaktad Ubezpieczen odszkodowania ($wiadczenia), jezeli zgodnie z art.43 Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. nr 124, poz.1152) zastosuje wobec ZARZADZANIU I DORADZTWU
prawo dochodzenia zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
odszkodowania w przypadkach okreslonych w ust. 1,2,3 i 4 przywotanego artykutu.

4.8.Uzytkownik jest odpowiedzialny za wszelkie optaty, ptatnosci, mandaty, kary, ktdre powstaty w zwigzku z
uzytkowaniem i wynajeciem Pojazdu, a ktorymi zostanie obcigzony GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K.

5. Procedura w przypadku wypadkow i szkod

5.1. Uzytkownik musi natychmiast poinformowac Policje oraz GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. o wypadku, pozarze,
kradziezy lub o innych uszkodzeniach. Zgtoszenia innych oséb nie bedg respektowane.
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Uzytkownik musi natychmiast informowac telefonicznie GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. o wszystkich przypadkach
szkdd Pojazdu lub zniszczen sprzetdw wyposazenia i przedstawié szczegdtowy raport pisemny oraz szkic do czasu
zwrotu Pojazdu.

Uzytkownik musi natychmiast poinformowaé GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K., jesli przewidywany koszt uszkodzen jest
Wyzszy, nhiz jego wtasne ubezpieczenie lub jesli pojazd nie jest zdolny do dalszej jazdy.

Protokdt powypadkowy musi zawiera¢ nazwiska i adresy osob biorgcych udziat w zdarzeniu oraz $wiadkéw i numery
rejestracyjne pojazddw biorgcych udziat w zdarzeniu oraz musi by¢ podpisany przez obie strony zdarzenia.

Ograniczenia w uzytkowaniu
Przewozenie zwierzat w wynajmowanym pojezdzie wymaga pisemnej zgody GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K.

Pojazd nalezy odpowiednio traktowac i wlasciwie zamykac. Nalezy obserwowac wszelkie nieprawidtowosci zwigzane z
technicznym dziataniem pojazdu. Uzytkownik jest zobowigzany do regularnej kontroli Pojazdu i upewnienia sie, iz
spetnia on wszelkie warunki konieczne do bezpiecznej jazdy i uzytkowania.

Najemca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zakazu palenia tytoniu w catym pojezdzie

Przekazanie oraz zwrot Pojazdu

Uzytkownik zostaje szczegdtowo zapoznany ze sposobem uzytkowania pojazdu, w szczegdlnosci dopuszczalnej
predkosci w czasie docierania pojazdu nowego, a dokument potwierdzajgcy przeprowadzenie instruktazu z
Uzytkownikiem przed wydaniem Pojazdu, w miejscu odbioru, jest integralng cze$cig umowy.

Przekazanie i zwrot pojazdu odbywa sie na podstawie Protokotu Zdawczo - Odbiorczego, podpisywanego przez

Uzytkownika oraz przedstawiciela GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. Uzytkownik otrzymuje Pojazd z napetnionym
zbiornikiem paliwa i w takim stanie go zwraca. Konieczno$¢ uzupetnienia paliwa w zwracanym pojezdzie obcigza
Uzytkownika kosztami paliwa oraz ustugi w wysokosci 100 PLN.

Pojazd zastepczy

Przy braku mozliwosci dostarczenia pojazdu zarezerwowanego, GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. ma prawo
dostarczenia Pojazd o tej samej wielkosci lub wiekszego, bez dodatkowych obcigzen Uzytkownika przez GRUPA
MAROX SP. Z 0.0. SP.K a ewentualnie zwiekszony koszty eksploatacyjne wiekszego pojazdu ponosi Uzytkownik,
natomiast, akceptujgc mniejszy pojazd, Uzytkownik otrzymuje zwrot kwoty wynikajgcej z rdznicy cen najmu.

Podroze zagraniczne
GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. akceptuje podrdze wynajmowanym pojazdem do krajow europejskich z wytgczeniem

Biatorusi, Rosji, Ukrainy i Motdawii. Wyjazdy do innych krajéw wymagajg wczesniejszej zgody GRUPA MAROX SP. Z
0.0. SP.K na pismie. Podrdze do regionéw objetych lub zagrozonych wojng sg zabronione.

Naprawy

Bez uprzedniego powiadomienia GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. , nie objete gwarancjg producenta naprawy
Pojazdu niezbedne dla bezpieczenstwa jazdy w okresie wynajecia, mogg byc¢ zlecane przez Uzytkownika do



rownowartosci kwoty 150 EURO. O powazniejszych naprawach Uzytkownik musi wczesniej poinformowa¢ GRUPA

MAROX SP. Z 0.0. SP.K..

10.2. Gdy za szkody w pojezdzie uniemozliwiajgce uzytkowanie Pojazdu przez Uzytkownika odpowiedzialno$¢ ponosi
GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. , to przy zachowaniu postanowien p. 10.1, koszty napraw zostang zwrdcone
Uzytkownikowi przez GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. na podstawie przedtozonych rachunkéw oraz po okazaniu

wymienionych czesci.

10.3. GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K. nie zwraca Uzytkownikowi zadnych kosztow przerwy w podrozy
spowodowanej awarig pojazdu z wyjgtkiem koszéw, o ktérych mowa w p. 10. Opfaty i ustugi dodatkowe

Odpfatne opcje wyposazenia i ustug dodatkowych

czyszczenie kampera / toaleta, zabudowa, podtogi, meble, bagaznik 500 pin
dowdz campera do Klienta 2 pln/km (liczone w obydwie strony)
dodatkowa butla z gazem 50 pin
dodatkowa butelka ptynu THETFORD do toalety chemicznej 60 pin
papier toaletowy do toalety chemicznej 4 pIn/rolka
wypozyczenie zestawu turystycznego (stot + 4 krzesta) GRATIS !
wypozyczenie wyposazenia kuchennego (garnki, szklanki, sztucce) GRATIS !!!
TV HD (DVD, USB, CD) + Antena satelitarna GRATIS !
czyszczenie toalety chemicznej 200 pIn
uzupeknienie zbiornika paliwa 5 pln/litr
zniszczenie tapicerki na tézkach lub fotelach / szt 1 500 pIn
zniszczenie wyktadziny podtogowej /szt 1 000 pIn

Wszystkie podane ceny to ceny netto

NAJEMCA

GRUPA MAROX SP. Z 0.0. SP.K.




